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Vous faciliter le service

A

Penser limmobilier responsable

INTRODUCTION
Marc LE BLANC, Membre du Comité exécutt, en charge des RH et ae la RSE — ICADE
Lois MOULAS, Directeur Général— OID

L'OUTIL ACHATS RESPONSABLES EN IMMOBILIER : UN GUIDE ET UNE GRILLE DE
CRITERES RSE A INTEGRER DANS LES APPELS D'OFFRES

Nicolas JANDOT, Directeur RSE — GECINA

Laura GEORGELIN, Chargee ade proets — QD

ET CONCRETEMENT ? MISES EN APPLICATION

Mehdi BERGER, ~esponsable Fiotage et Frocessus, Direction Achats -ICADE
Daphné MILLET, Directrice RSE — ICADE

Jean-Frangois PAPE, Directeur Achats — ICADE

Corinne COLSON LAFON, Frésiagente — STEAMO

Margaux JALLON, Acheteuse - MAIF

PERSPECTIVES
Laura GEORGELIN, Chargee ae projets - QD
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Lois MOULAS,
O‘ D Directeur Général - OID
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NOS MISSIONS

Faire progresser les professionnels sur les enjeux lieés & limmobilier durable
et linnovation

. Inscrire le développement durable et linnovation au coeur des stratégies
immobilieres

. Communiguer et partager les mellleures pratiques du secteur
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- : - PRESENTATION DE L'OUTIL (ﬂ Ol
ACHATS RESPONSABLES Pereer in

Nicolas JANDOT,

gec“‘a Direcfeur RSE - GECINA

Laura GEORCGELIN,
Ol D Chargée de proefs - OD

Penser limmobilier responsable

18/06/2019 — Conférence Achats responsables



B - CONTEXTE (ﬂOID gecina

Penser limmobilier responsable

» Achat responsable = tenir compte de la performance RSE dans la sélection des

produits et services achetés. Points d'aftention
v" Mesure de la performance du RSE fournisseur et de ses produits/services
v' Démarche partenariale et non punitive, préférer la carotte au béton

» Un pré-requis de toute démarche RSE, qui est devenu réglementaire et normal
dans le cadre des certifications

» Un axe de progrés dans beaucoup de secteurs, dont limmobilier

» Une Vvéritable opportunité

v daugmenter la confribution sociétale de immaobllier, les impacts indirects dépassant les
impacts directs du secteur

v’ de mieux faire notre métier, de gagner en efficacité en travailont avec des partenaires
Précurseurs
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» Améliorer et homogénéiser la prise en compte de la performance RSE
des fournisseurs dans les choix des donneurs d'ordre immobllier ;

» Formaliser les criteres RSE pour les achats responsables dans le
secteur de limmobllier ;

» Personnadliser les criteres RSE & prendre en compte, suivant les
métiers de limmobllier, dans une approche pragmatique.
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[ 4
;—% Réunion d'un groupe de fravail Achats responsables, avec des experts de

- 14 structures de I''mmobilier et membres actifs de OID

- @ Wik gecna

ILE-DE-FRANCE

/
fA a * SOCIETE i . ’
PERIAL POUR EIFFEL Si€am 9

o,

GROUPE ADP

(= Division des membres du groupe de travail en sous-groupes dacteurs
225 représentatifs pour échanger sur les enjeux RSE identifiés ;
3 Revue documentaire, normative et [egislative sur les Achats responsables ;

o o Réalisafion dentrefiens avec des acteurs du secteur immobilier et des
'::qT?:.J fédérations ou dliances professionnelles.
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Catégories de métiers

o R
dib Hl
PRESTATIONS PROGRAMMES
INTELLECTUELLES IMMOBILIERS

> B3 métiers Sy /
dentifiés ey e oo
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Thématigues identifiees

Déchets et rejets I Santé et sécurité ()
Economie circulaire et matériaux i:.:»—; MNon-discrimination et égalité des chances LT_I
Garbone et climat ol Conditions de travail et respect des drofts de FHomme
ENVIRONNEMENT Energie *; Développement des compétences, employabilité |-
Eau Impact sociétal et ancrage territorial ”’f';:

Biodiversité Démarche qualité et relations clients

/<

i)
. ;. =

Résilience au changement climatique Protection des données et cybersécurité

= —@l > |=

Démarche RSE c?gf
(GOUVERMANCE Relations responsable avec les fournisseurs @
» 17 thématiques Ethique des affaires A,

analysées
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Criteres

®” 7 CRITERES TRANSVERSAUX
APPLICABLES A TOUS LES METIERS

. + ENTRE 1 ET 8 CRITERES

e . 4D, SPECIFIQUES PAR METIER
é ; é ; (T X
— \/ @)

1 .

N
— .
N D

Non-discrimination et Développement des compétences, Démarche qualité et Protection des données
égalité des chances employabilité relations clients et cybersécurité
Démarche RSE Ethique des affaires Relations responsables

avec les fournisseurs
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‘H » Un guide d'accompagnement de la grile de critéres ;

I: » Une arile de criteres Achats responsables adaptable,
comprenant fous les criteres RSE identifiés.
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SR v Contextuadlisation de la démarche Achats
- responsables en immobilier ;

v Clés de lecture de la grile Achats responsables ;

v'Ressources utiles sur les Achats responsables.
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AOD

Carbone ot
climat

Grille Achats responsables

Buestion

Le Fournizseur travaille-t-il
sur des projets visank une
moindre: consommation
énergétique ek un maindre
impact carbone, par des
analyses ACY des projets ot
zednarios proposds 7

Architecte

Indicatenrs

Mombre de projets BEPOE ou kriz sobres en dnergic
Mombre de projets labellisés E+C-, notamment aux
niveaux dlewds E3CE, E2C2

Mombre de bStiments oricntés suivant ler
environnement

Taux des programmes accompagnis sur les 5
dernidres anndes qui consomment mains de
TOkwhefim'an ou qui sont cerkifids au niveay
goldfexcellent [5i paz de chiffres, donner 3 caz et les
coordonnées des aurrages)

Sualification OPRIE] ! Béférent Cerkivia [HZE,
Effinergic)!Assessar EREEAM

Mombre d'analyses ACY réalisées

Mambre de sednarios sobres en carbone identifils
proposis

Bosmes pratiques

Farmation des dquipes

Etudes sur lez prajets pour qu'ils aient une
performance énergétique optimals

Eca-conception, études d'aménagement ¢n
Zeonomic d'énergis

Existence de plans d'actions pour réduire
I'empreinte environnementale des constructions
Etudes sur les dmizsions de GES d'wne construction
Ealutions ¢k projets innavants mis en aouvrs

gecina

Priorization des critéres

Diveloppement
des
compétences.
cmplayabilité

L Fournizzeur forme-t-il ses
dquipes 3 la REE, aux labels
batiment durables et aux
certifications
environnementales ok
sodiales ¥

Mombre moyen d'heures de Farmation dédides & la
REE par an, par salarid et par catigaris
professiannelle

Exiztence de programmes de développement des
compétences sur la BEE et les questions
envirennementales, sociales ot de gouvernance au sein
de I'entreprize

Incitation auprés des salariés pour le
didveloppement de leurs compétences en REE via
leur cridit Formation

Organization des Farmations eninterns i elles
concerncnt un grand nombre de collaborateurs

L& Fournisseur privilégis-t-il
la conception des bitiments
3 partir de matériaux issuz

Mombre de bStiments congus pour une construction
aves des matdriaux izsus de 'Scanamis circulaire, des
matdriaug biosourcis ou ' Faible impack carbone
Taux de bitiments certifids ou labellisés

_ |EaR
1
T-4R-
1
E
oo

Visualisation des critéres

Critéres transversaux 1. Architecte 2. Urbaniste

18/08/2019 — Conférence Achats responsables

Fiéalization d'audits de rédemploiddécanstruction
pour identifier les makériau 3 réemplager
Propasitions de matériaux renouvelables ctlou d
moindres émizsions de gas & effet de serre aux
donneurs d'ordre

Participation & des groupes d'expert
Participation 3 des think tank spdcialisds sur
I'"dcanamic circulaire

Mize 3 disposition de matériaux sur des banques de
matériaux

Participation 3 un rézeau réemploi de matdricux

3. Bureaux de con ... (¥

Kl




S g VODES DAPPLICATION POSSBLES g —
DE LA GRILLE WO gecina

» Pas de mode d'application imposé

» Différents usages possibles
o Inspiration pour les directions Achats ;
o Référentiel pour les équipes d'achats ;
o Questionnaire A transmettre aux fournisseurs ;
o Base de référentiel pour les fédérations et dlionces professionnelles ;

o Lignes directrices 4 suivre pour les fournisseurs désirant initier une
démarche RSE.
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Mehdi BERGER,
Responsable Piofage et Processus -
Direction Achars — ICADE

Daphné MILLET,
Directrice RSE — ICADE

Jean-Francois PAPE,
Direcfeur Achats — ICADE
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' Corinne COLSON LAFON,
steam®o Présidente - STEAMO

Vous faciliter le service
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Stratégie Situation Intégration
MAIF Actuelle Outil OID
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Stratégie MAIF — Entreprise a Mission

MAIF, Assureur Militant

CONVAINCUS QUE SEULE UNE ATTENTION
SINCERE PORTEE A UAUTRE ET AU MONDE
PERMET DE GARANTIR UN REEL MIEUX
COMMUN,

NOUS, MAIF, PLACONS CETTE ATTENTION
i~ A ' ko AU COEUR DE CHACUN DE NOS ENGAGEMENTS
" y A ET DE CHACUNE DE NOS ACTIONS.

4
v

1 . —— #chaqueactecompte

e A —
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Situation actuelle
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Les Achats, contributeurs de
I’entreprise
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Energie

-1SO 50001

- Energie verte

- Programme de

Situation actuelle

Culture Achats RSE déja active a la MAIF

Entretien
- Produits écolabellisés
-TMS

- Cahier des charges

rénovation thermique HQE

26

25/06/2019
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Déchets

- Réemploi de
matériaux

- Chantiers propres

- Economie circulaire et
réemploi en sourcing

Multitechnique et 156

- Cahier des charges
HQE

-QVT



Intégration Outil OID

Politique Achats responsables

Charte Achats Responsables

Développement durable

Evaluation RSE des fournisseurs
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Intégration Outil OID

Refonte de la Stratégie Achats Immobilier

Qualification fournisseurs Evaluation fournisseurs Plan de progres
- Nouveau référencement - Démarche d’amélioration - Amélioration de la
immobilier par corps d’état continue performance et de la qualité

- Accompagnement des
partenaires
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I B EcHANGES

Des remargues ou interrogations sur
'outil développé ?

Q ?
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Laura GEORGELIN,
(ﬂO‘ D Chargee ae progefts - OD
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Grille Achats responsables

Mombre di projats BEP btz en Energic
aur e o ez 3 i
e
| mpctcarbons, par dec | goldbescellent [ pas de cifros, domner 3 <az otk | Existence do plne d'ctiors pour rédie
Carbone ot i 27 i Erudas 2. é
|
riempleildéconztruction

b panti

» .. | Visualisation des critéres Critéres transversaux 1. Architecte 2. Urbaniste 3.Bureauxde con ... (®) : [«

» Collecte des retours sur le guide et la grile dici fin
2019 ;

» Elaboration d'une 2me version de l'outil.
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NOS PROCHAINES CONFERENCES

2 juillet : Conférence de présentation des fravaux réalisés sur le Confort et le Bien-étre
dans les bdtiments de bureaux suite A une série dateliers animés par le socioclogue
Stephane Chevrier.

4 juilet : Atelier Biodiversité, organisé en partenariat avec Paris & Co, sur la
place de la biodiversité dans limmobilier.
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MERCI A NOS INTERVENANTS

WWW.O-immobilierdurable.fr

 +33(0769780110 o

In Observatoire de limmobilier durable

2, contact@o-immobillierdurable.fr g§ oid_officiel



