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REDUISEZ VOS FACTURES D'ENERGIE
ET DIMINUEZ VOS CHARGES

Accuell Commerces Consells Actualités

TROUVEZ DES SOLUTIONS D'ECONOMIE D'ENERGIE POUR VOTRE COMMERCE
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DERNIERES ACTUALITES VIDEO DE PRESENTATION

VITAL'QUARTIER

La SEMAEST (Société d'économie mixte d'aménagement de |'Est parisien) s'est vue confier par la Ville de Paris une opération en faveur
du maintien et du développement des commerces de proximité dans certains quartiers parisiens au tissu commercial dégradé. Cette Paris commerce énergle par mairiedeparis
opération dénommée Vital'Quartier connait aujourd'hui un franc succés

La SEMAEST s'est vue déléguer le droit de préemption urbain de la Ville Paris afin d'acquérir des murs de locaux commerciaux dans les
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HUB TERTIAIRE

Les acteurs économiques agissent pour le climat

PLAN CLIMAT ENERGIE ~ COMMUNAUTES ~ MEDIATHEQUE ~

Bienvenue sur le Hub Tertiaire, la plateforme d'accompagnement des acteurs économiques
dans la mise en oeuvre du Plan Climat de Paris.

Dernieres actualites

LANCEMENT DU HUB TERTIAIRE

La Ville de Paris et I'Agence Parisienne du Climat organisent le 8 Juin 2016 le lancement du Hub
Tertiaire, premiére brique du Carnet Tertiaire du Plan Climat de Paris.Un espace unique d'information
et d’accompagnement pour les entreprises parisiennestn 2015, la Ville de Paris et I'Agence Parisienne...
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A LE PLAR
PLAN CLIMAT ENERGIE « COMMUNAUTES ~ ICUI\\A‘ATJ
ENERGIE
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Fonctionnement des communautes

Afin d'animer la mise en oeuvre du Plan Climat de Paris au plus prés des acteurs &conomiques, la Ville de Paris et I'Agence Parisienne du
Climat ont constitué 7 communautés représentant la diversité des activités économiques sur le territoire parisien. Chaque communauté
est un véritable lieu d'échange et de partage permettant a chacun de s'informer et de devenir acteur du Plan Climat en intégrant une
communauté et en s'associant a la mise en oeuvre du plan d'actions.

Liste des communautés

;. . I f 1 ': o I',
ENSEIGNEMENT SUPERIEUR ET
RECHERCHE

INNOVATION TOURISME
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couel Fonctionnemant des communautes Burcau

Bureau

Les bureaux et administrations constituent le premier secteur du tertiaire parisien. Paris
accueille de nombreux siéges sociaux d'entreprises ainsi que les principaux batiments
institutionnels. La capitale est également un important berceau de la création d’entreprises
notamment grice a la vingtaine d'incubateurs présents sur le territoire.

IMMOBILIER D’'ENTREPRISE

La surface de bureaux a Paris s'éléve & prés de 224 millions de m*® en 2012, soit 38% du parc
tertiaire parisien.

CONSOMMATION ENERGETIQUE

En 2012, la consommation énergétique des bureaux s'éléve & 5 980 GWh. Cette
consommation est en baisse de 9% depuis 2004 alors que la surface de bureaux parisienne a
augmenté de prés de 300 000 nv entre temps. La consommation unitaire est de 261
kwh/m*/an en 2012.
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2.8 millions de m? I"q ARA oLt depuis 1550
2 200000 m?

VILLE

78000 m?
12 milkons de m?

Actualités Derniers membres

LANCEMENT DU HUB TERTIAIRE ANISSA AYARI
0ZAC

La Ville de Paris el 'Agence Parisienne du Climal organisent le 8 Juin 2016 le lancemenl du Hub QzacT

Terliaire, premiére brique du Carnel Terliaire du Plan Climal de Paris.Un espace unigue d'inlormation et Voir son profil

d'accompagnement pour les enlreprises parisiennesEn 2015, la Ville de Paris el I'Agence Parisienne..

Cedric BOREL
_ Inslilul Frangais pour la Perlormance
du Biliment

rF Y o IMMIDMECES TEAUMIAIIES ARCAE "SI CATIVITES AAAMMEMT ATTCINADE I AD ICATICS Voir son profil




Modiathegque Commerce

Rechercher dans la médiatheque

Decuments Evénements Liens

Titre

Lancemenl du Hub

Terliaire

JOURNEES
TECHNIQUES
ADEME
"COLLECTIVITES,
COMMENT
ATTEINDRE LES
OBJECTIFS
DECHETS DE LA LOI
DE TRANSITION
ENERGETIQUE 2~

L'audit
énergélique el la

norme 1SO 5000

Description

La Ville de Paris el
I'Agence Parisienne
du Climal
organisent le 8 Juin
2016 l& lancement
du Hub T..

Le 2e semestre
2015 a éLé marqué
par des avancees
legislalives

importanles dans..

Pour ameliorer leur
perlormance
énergélique, les
grandes
enlreprises sont
contrainles depuis
2014..

http://www.ademe.lr/actualites/manileslations/collectliviles-

Utiliser le champs de recherche ci-dessous pour filter la médiathéque par mots clés

Mots-clés

Hub terLiaire,

Lancemenl

Déchels

énergie, audil,
reglementation,

cerlificalion



HUB TERTIAIRE

Les acteurs économiques agissent pour le climat
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Bienvenue sur le Hub Tertiaire, la plateforme d'accompagnement des acteurs économiques
dans la mise en oeuvre du Plan Climat de Paris.
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LANCEMENT DU HUB TERTIAIRE

La Ville de Paris et I'Agence Parisienne du Climat organisent le 8 Juin 2016 le lancement du Hub
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: Neutralité Carbone et ville
...Il“OlD de demain, ou en eston ?
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Une stratégie ambitieuse pour Paris, de sobriété
et efficacité énergétique portant sur un parc
extrémement divers : 60 Mm2, scénario de
réduction proactif de 10% de la facture
énergétique globale — projetée in fine a 1,5 MdE

en 2020
SANTE
0,
SA’ ACTION SOCIALE
5,4 millions de m?
ENSEIGNEMENT
RECHERCE
o COMMERCES 6,7 millions de m?
8 A) 10,7 millions de m?
HABITAT
COMMUNAUTAIRE
o 1,3 millions de m?
SPORT LOISIRS 8 A BUREAUX
SA CULTURE
4,9 millions de m?

ADMINISTRATIONS

22,4 millions de m?

CAFES HOTELS
RESTAURANTS

6,7 millions de m?

TRANSPORT

0,8 millions de m?

@ CLIMATISATION
@ AUTRE
28% ELECTRICITE

SPECIFIQUE

@ 44%
CHAUDE
SANITAIRE

CUISSON

CHAUFFAGE

Des défis, des mutations en cours
impactant les acteurs de I'immobilier
(tertiaire « bureaux »)

Numeérique

Economie Mutations
circulaire du travail

Transition

énergétique

conseil imaginatif en développement durable 26
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Un propos sur les enjeux globaux et les leviers

A. Imaginer la (grande) ville de demain durable - résiliente,
performante, innovante - dans un contexte global de
« quadruple transitions » ?

B. Activer trois leviers de succes: gouvernance, compétences,
financement et dimension économique

C. Des outils originaux?



Des villes — carrefours d’échanges et lieux de travail - qui Mﬁmm

mutent dans un monde qui change profondément :
les quatre transitions NEUJOBS

CREATING AND ADAPTING JOBS IN EUROPE IN THE
CONTEXT OF A SOCIO-ECOLOGICAL TRANSITION

v' Socio-écologique : organisation(s), -
structures de production et d’échange EUROPEAN COMMISSION s
. . European Research Area PROGRAMME
( p y r a m I d a l e S / h o l o m ] d a l e S - e X : Funded under Socio-economic Sciences & Humanities

énergies-smartgrid) notamment sous

I’effet internet/réseaux, modes de ¥
. ¥
consommation... , l:??‘%
o le tout sous « contrainte de ressources physiques et & '.‘;,l‘?‘lf '
économiques a I’échelle globale (faire mieux avec moins?) E e L_ 4
A ERTI [
v Sociétale et démographique: e
vieillissement et composition de la & f"*?/\: ‘
population it Smkagy Taiid
L T

v' En termes de dynamiques territoriales
et de répartition de la population sur le
territoire

v En termes de compétences: quels
métiers demain, pour qui, ou?




En pratique, quelques exemples disruptifs — travailler, se nourrir,
faire ses courses, oui mais comment —et ou?...

[eee ]
O

'WEB DEVELOPERS MOBILE DEVELOPERS DESIGNERS & CREATIVES WRITERS
) fQ all £

VIRTUAL ASSISTANTS CUSTOMER SERVICE AGENTS SALES & MARKETING EXPERTS ACCOUNTANTS & CONSULTANTS

AL
- PRIVE
VA PUBLIC

1

3

LA RUCHE
QuI DIT OUI!
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Un propos sur les enjeux globaux et les leviers

A. Imaginer la (grande) ville de demain durable - résiliente,
performante, innovante - dans un contexte global de « quadruple
transitions » ?

B. Activer trois leviers de succés: gouvernance, compétences,
financement et dimension économique

C. Des outils originaux?



Gouvernance de la transition énergétique?

 Principes de subsidiarite et de suppleance

o Permettre d’expérimenter, faciliter, aider a
répliquer/essaimer

e Quelque soit U'intention/l’ambition, se fera si
(et seulement si) s’agit d’un chemin désirable
par le plus grand nombre: béenéfices utilitaires
certes mais aussi hedoniques et symboliques...
(pour les différents « usagers » et acteurs
concernes)



Compétences

e Savoir-faire, pouvoir faire, vouloir faire
e Formation

o Memeéetique et accelération

« Ré-organisation, attribution de roles



Le débat récurrent sur I’équation financiere

e Le fameux TRI ... qui omet souvent les freins
organisationnels, les colts de transaction

e L’investissement dans le « physique » (enveloppe,
équipements, regulation, pilotage)... qui oublie parfois
”’humain

« Des business models a optimiser et inventer dans le
domaine « écobatiment », rénovation, efficacité
énergétique - et de la possibilité de croiser des
approches conventionnelles et ESS



Un propos sur les enjeux globaux et les leviers

A. Imaginer la (grande) ville de demain durable - résiliente,
performante, innovante - dans un contexte global de « quadruple

transitions » ?

B. Activer trois leviers de succes: gouvernance, compétences,
financement et dimension économique

C. Des outils originaux? L’humain et les « communs »...



La maitrise d’'usage mieux comprise et
pratiquée grace a la théorie de 'engagement?

PAPEO - 2015-2018

« Objectif : mettre en évidence I’impact des pratiques organisationnelles
dans un batiment tertiaire sur la motivation des salariés a adopter des
gestes éco-responsables sur leur lieu de travail et tester une stratégie de
communication engageante pour réduire la consommation d’énergie

« Originalité : une équipe interdisciplinaire associant psychologie sociale
(motivation, communication engageante), sociologie (organisation, jeu
d’acteurs) et science pour l’ingénieur (audit énergétique)

o Projet de recherche subventionné par 'ADEME, en partenariat avec le

LAPPS, Auxilia, n-clique et Akajoule - terrain d’étude : Batiment des
Services du Conseil Départemental du Pas-de-Calais

Ce sont les comportements réels qui déterminent les attitudes...

PAPEO

Protocole d’Amélioration des Pratiques

nvironnementales et Organisationnelles
dans le cadre de batiments tertiaires

E




De 'optimisation possible via la gouvernance de
« communs »: vers la régie de données?

e Ressource(s) commune(s) : ressources g
énergétiques, matieres (pour la ’W
construction ou la rénovation), données W@m
(par ex: de consommation)

e Gouvernance des communs?

e Des signes encourageants :
« La valeur de

Mise a disposition des données de DSP (loi rimmobilier se déplace
« Lemaire »)... mais a quelle maille? des metres carrés aux
Prototypage de la régie locale de données services »

- pour faciliter I’innovation de services
Article interview E

« Economiser et optimiser des ressources Combarel/B Marzloff

ensemble, pour créer de la valeur?



Merci
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Neutralité carbone et ville de demain : ou en est-on ?

L’enjeu carbone en ville
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MERCI A NOS INTERVENANTS

OID : http://www.o-immobilierdurable.fr
Agence parisienne du climat : http://www.apc-paris.com
Hub tertiaire : http://www.hubtertiaire.paris
Paris pour le climat : http://www.paris.fr/municipalite/action-
municipale/paris-pour-le-climat-2148
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