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  chargée	
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Carnet Adaptation (DEVE – AEU 
Climat énergie) 7’ 

Du diagnostic au recensement des actions 
en cours  
Calendrier et consultation publique 

Tertiaire & Plan Climat de Paris 
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1,05	
  milliard	
  d’€	
  
en	
  2012	
  

+60%	
  
depuis	
  	
  2004	
  

15	
  642	
  GWh	
  
en	
  2012	
  

-­‐7%	
  
depuis	
  	
  1990	
  

CONSOMMATION	
  

FACTURE	
  

38%	
  

! 

" 

BUREAUX	
   CAFES	
  
HOTELS	
  
RESTAURANTS	
  
	
  

COMMERCE	
  
ENSEIGNEMENT	
  

H A B I T A T	
  
COMMUNAUTAIRE	
  

SANTE	
   S P O R T S	
  
L O I S I R S	
  
CULTURE	
  

BATIMENTS	
  DU	
  
TRANSPORT	
  

PRIVE	
   PUBLIC	
  

33%	
   25%	
  
4%	
  

de	
  41	
  000	
  GWh	
  en	
  2012	
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   ENJEUX DU CARNET TERTIAIRE 

ENGAGER	
  
COMPRENDRE	
  

ACTEURS	
  
ECONOMIQUES	
  

TPE-­‐PME	
  
COMMERCANTS	
   TOURISME	
  

INNOVATION	
  
START-­‐UP	
  

CULTURE	
  
LOISIRS	
  

SANTE	
  
ACTION	
  
SOCIALE	
  

ENSEIGNEMENT	
  
RECHERCHE	
  

ACCOMPAGNER	
   PROMOUVOIR	
  

SOUTENIR	
   RENFORCER	
   GARANTIR	
   DEVELOPPER	
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CONCERTATION SUR L’ÉLABORATION  
DU CARNET TERTIAIRE DU PLAN CLIMAT ÉNERGIE DE PARIS 

par8cipants	
  93	
  
13	
  OCTOBRE	
  –	
  10	
  NOVEMBRE	
  2015	
  

ASSOCIATIONS	
  

INSTITUTIONS	
  

ENTREPRISES	
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CONCERTATION DU CARNET TERTIAIRE 

PROPOSITIONS D’ACTIONS 

RETOURS D’EXPÉRIENCE 

CONSTATS 

IDENTIFICATION DES FREINS ET LEVIERS 
7 ateliers	
  

Enjeux	
  
théma8ques	
  

proposi8ons	
  

60	
  

45	
  



10 02/12/2014 



31	
  SIGNATAIRES	
  EN	
  2015	
  
	
  



Paris	
  Commerce	
  Energie	
  

12 03/02/2016 



02/12/2014 13 

SUIVI	
  CONSOMMATIONS	
  TOTALES	
  

EXEMPLE	
  DE	
  CONSEIL	
  PRATIQUE	
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  PERSPECTIVES 

PARTENARIAT	
  

NEUTRALITE CARBONE & 
       VILLE DE   DEMAIN 
 

22 JUIN – 17H-19H 
HÔTEL DE VILLE	
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  ATELIERS ET CONFÉRENCES 

PARTENARIAT	
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HUB TERTIAIRE 

ANIMER	
  
les	
  communautés	
  

	
  

HUB	
  
TERTIAIRE	
  

PILOTER	
  	
  
les	
  ac8ons	
  

ORGANISER	
  
visites	
  /	
  ateliers	
  
conférences	
  

EVALUER	
  
les	
  gains	
  

COMPILER	
  
Études	
  /	
  guides	
  /	
  solu8ons	
  

PLATEFORME	
   INTERNET	
   D’ELABORATION,	
   SUIVI	
   ET	
   MISE	
   EN	
   ŒUVRE	
   DU	
   CARNET	
  
TERTIAIRE	
  

€



30/06/16 17 

HUB TERTIAIRE 

www.hubter8aire.paris	
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HUB TERTIAIRE 
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HUB TERTIAIRE 
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Des	
   défis,	
   des	
   muta7ons	
   en	
   cours	
  
impactant	
   les	
   acteurs	
   de	
   l’immobilier	
  
(ter7aire	
  «	
  bureaux	
  »)	
  

26 

Numérique 

Mutations 
du travail 

… Transition 
énergétique 

Economie 
circulaire 

Une	
  stratégie	
  ambi7euse	
  pour	
  Paris,	
  de	
  sobriété	
  
et	
   efficacité	
   énergé7que	
   portant	
   sur	
   un	
   parc	
  
extrêmement	
   divers	
   :	
   60	
   Mm2,	
   scénario	
   de	
  
réduc7on	
   proac7f	
   de	
   10%	
   de	
   la	
   facture	
  
énergé7que	
  globale	
  –	
  projetée	
  in	
  fine	
  à	
  1,5	
  MdE	
  
en	
  2020	
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Un	
  propos	
  sur	
  les	
  enjeux	
  globaux	
  et	
  les	
  leviers	
  

A.   Imaginer la (grande) ville de demain durable - résiliente, 
performante, innovante – dans un contexte global de 
« quadruple transitions » ? 

B.  Activer trois leviers de succès: gouvernance, compétences, 
financement et dimension économique  

C.  Des outils originaux? 

27 



conseil imaginatif en développement durable 
www.auxilia-conseil.com 

 

Des	
  villes	
  –	
  carrefours	
  d’échanges	
  et	
  lieux	
  de	
  travail	
  -­‐	
  	
  qui	
  
mutent	
  dans	
  un	
  monde	
  qui	
  change	
  profondément	
  :	
  	
  
les	
  quatre	
  transiTons	
  

ü  Socio-écologique : organisation(s), 
structures de production et d’échange 
(pyramida les /ho lomida les – ex : 
énergies-smartgrid) notamment sous 
l’effet internet/réseaux, modes de 
consommation… -  

o  le tout sous «  contrainte de ressources physiques  et 
économiques à l’échelle globale (faire mieux avec moins?) 

ü  S o c i é t a l e e t d é m o g r a p h i q u e : 
vieillissement et composition de la 
population  

ü  En termes de dynamiques territoriales 
et de répartition de la population sur le 
territoire  

ü  En termes de compétences: quels 
métiers demain, pour qui, où? 

28 
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En	
  praTque,	
  quelques	
  exemples	
  disrupTfs	
  –	
  travailler,	
  se	
  nourrir,	
  
faire	
  ses	
  courses,	
  oui	
  mais	
  comment	
  –et	
  où?…	
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Une	
  trajectoire	
  de	
  transiTon	
  
(énergéTque,	
  carbone,	
  écologique)	
  -­‐	
  
laquelle?	
  

•  Transition « en douceur » ET 
innovation(s) de rupture 

•  Performance, attractivité, 
compétitivité, efficience (notamment 
via le parc bâti) ET/OU Robustesse 
(fonctions vitales, approche 
systémique), résilience, flexibilité 

Ø  Favoriser l’innovation(s) techno-
centrée, ou la co-innovation sociale et/
ou frugale? 

Ø  Ré-organiser dans un jeu d’acteurs 
mouvant –penser le temps long et les 
ruptures… 

30 
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Gouvernance	
  de	
  la	
  transiTon	
  énergéTque?	
  

•  Principes de subsidiarité et de suppléance 
•  Permettre d’expérimenter, faciliter, aider à 

répliquer/essaimer 
•  Quelque soit l’intention/l’ambition, se fera si 

(et seulement si) s’agit d’un chemin désirable 
par le plus grand nombre: bénéfices utilitaires 
certes mais aussi hédoniques et symboliques… 
(pour les différents « usagers » et acteurs 
concernés) 

32 
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Compétences	
  

•  Savoir-faire, pouvoir faire, vouloir faire 
•  Formation 
• Mémétique et accélération 
•  Ré-organisation, attribution de rôles 

33 
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Le	
  débat	
  récurrent	
  sur	
  l’équaTon	
  financière	
  

•  Le fameux TRI … qui omet souvent les freins 
organisationnels, les coûts de transaction  

•  L’investissement dans le « physique » (enveloppe, 
équipements, régulation, pilotage)… qui oublie parfois 
l’humain 

•  Des business models à optimiser et inventer dans le 
domaine « écobatiment », rénovation, efficacité 
énergétique – et de la possibilité de croiser des 
approches conventionnelles et ESS 

34 
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Un	
  propos	
  sur	
  les	
  enjeux	
  globaux	
  et	
  les	
  leviers	
  

A.  Imaginer la (grande) ville de demain durable - résiliente, 
performante, innovante – dans un contexte global de « quadruple 
transitions » ? 

B.  Activer trois leviers de succès: gouvernance, compétences, 
financement et dimension économique  

C.   Des outils originaux? L’humain et les « communs »… 
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La	
  maitrise	
  d’usage	
  mieux	
  comprise	
  et	
  
praTquée	
  grâce	
  à	
  la	
  théorie	
  de	
  l’engagement?	
  

PAPEO – 2015-2018 
•  Objectif : mettre en évidence l’impact des pratiques organisationnelles 

dans un bâtiment tertiaire sur la motivation des salariés à adopter des 
gestes éco-responsables sur leur lieu de travail et tester une stratégie de 
communication engageante pour réduire la consommation d’énergie 

•  Originalité : une équipe interdisciplinaire associant psychologie sociale 
(motivation, communication engageante), sociologie (organisation, jeu 
d’acteurs) et science pour l’ingénieur (audit énergétique) 

•  Projet de recherche subventionné par l’ADEME, en partenariat avec le 
LAPPS, Auxilia, n-clique et Akajoule – terrain d’étude : Bâtiment des 
Services du Conseil Départemental du Pas-de-Calais 

Ce sont les comportements réels qui déterminent les attitudes… 

36 
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De	
  l’opTmisaTon	
  possible	
  via	
  la	
  gouvernance	
  de	
  
«	
  communs	
  »:	
  vers	
  la	
  régie	
  de	
  données?	
  

•  Ressource(s) commune(s) : ressources 
énergétiques, matières (pour la 
construction ou la rénovation), données 
(par ex: de consommation) 

•  Gouvernance des communs? 
•  Des signes encourageants :  

●  Mise à disposition des données de DSP (loi 
« Lemaire »)… mais à quelle maille? 

●  Prototypage de la régie locale de données 
– pour faciliter l’innovation de services 

•  Economiser et optimiser des ressources 
ensemble, pour créer de la valeur? 
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« La valeur de 
l’immobilier se déplace 
des mètres carrés aux 
services » 
 
Article interview E 
Combarel/B Marzloff 
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